‘ MTT AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

Altera a Resolugéo n° 233 de 25/06/2003
Altera a Resolucéo n° 3075 de 26/03/2009
Altera a Resolugao n° 4282 de 17/02/2014

Resolugao n° 5063, de 30 de margo de 2016

Dispbe sobre procedimentos a
serem observados na aplicagédo
do Estatuto da Juventude no
ambito  dos  servicos de
transporte rodoviario e
ferroviario  interestadual de
passageiros, e da outras
providéncias.

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, no uso das
atribuicées, fundamentada no Voto DMV - 064, de 30 de marco de 2016, no
que consta do Processo n° 50500.362831/2015-02, no disposto nos arts. 20,
inciso Il, 22, incisos | e lll, 24, inciso IV, da Lei n°® 10.233, de 5 de junho de
2001, na Lei n°® 12.852, de 5 de agosto de 2013 e no Decreto n® 8.537, de 5 de
outubro de 2015, RESOLVE:

Art. 1° O exercicio do direito previsto no art. 32 da Lei n° 12.852, de 5 de
agosto de 2013, no ambito do Servigo de Transporte Rodoviario e Ferroviario
Interestadual de Passageiros, rege-se pelas disposi¢des do Decreto n° 8.537
de 5 de outubro de 2015, e por esta Resolucio.

Art. 2° As sociedades empresariais prestadoras do servico deverao reservar,
em linhas regulares, duas vagas gratuitas em cada veiculo ou comboio
ferroviario de servigo convencional de transporte interestadual de passageiros
e duas vagas com desconto de cinquenta por cento, no minimo, do valor das
passagens, apos esgotadas as vagas gratuitas a que se refere este normativo,
aos jovens de baixa renda portadores da Identidade Jovem, expedida pelo
Governo Federal.

§ 1° Incluem-se na condi¢cdo de servigo convencional os servigos prestados
com veiculo de caracteristicas basicas, a seguir definidos:

a) Transporte rodoviario interestadual regular de passageiros, com ou sem
sanitarios;

b) Transporte ferroviario interestadual regular de passageiros realizado em


http://www.antt.gov.br/index.php/content/view/1233/Resolucao_n__233.html
http://www.antt.gov.br/index.php/content/view/4075/Resolucao_n__3075.html
http://www.antt.gov.br/index.php/content/view/29954/Resolucao_n__4282.html

comboio ferroviario de servigco convencional.

§ 2° O beneficiario, para fazer uso da reserva prevista no caput deste artigo,
devera solicitar um unico "Bilhete de Viagem do Jovem", nos pontos de venda
proprios da sociedade empresarial prestadora do servigo, com antecedéncia
de, pelo menos, trés horas em relagéo ao horario de partida do ponto inicial da
linha do servico de transporte, podendo solicitar, quando possivel, a emissao
do bilhete de viagem de retorno, respeitados os procedimentos da venda de
bilhete de passagem, no que couber.

§ 3° O beneficio devera ser garantido em todos os horarios dos servigos
convencionais, ainda que operados com veiculos de caracteristicas diferentes.

§ 4° Na existéncia de segdes, nos pontos de secao devidamente autorizados
para embarque de passageiros, a reserva de assentos também devera estar
disponivel até o horario definido para o ponto inicial da linha, consoante o
previsto no §3°.

§ 5° Apds o prazo estipulado no §2°, caso os assentos reservados nao tenham
sido objeto de concessdo do beneficio de que trata esta Resolugdo, as
sociedades empresariais prestadoras dos servicos poderéo colocar a venda os
bilhetes desses assentos, que, enquanto ndo comercializados, continuardo
disponiveis para o exercicio do beneficio da gratuidade e do desconto minimo
de cinquenta por cento.

§ 6° No dia marcado para a viagem, o jovem devera comparecer ao terminal
de embarque até trinta minutos antes da hora marcada para o inicio da
viagem, sob pena de perda do beneficio.

§ 7° O "Bilhete de Viagem do Jovem" e o bilhete com desconto séo
intransferiveis e deverdao conter referéncia ao beneficio obtido, seja a
gratuidade, seja o desconto de no minimo cinquenta por cento do valor da
passagem.

Art. 3° No ato da solicitagédo do “Bilhete de Viagem do Jovem” ou do bilhete
com desconto minimo de cinquenta por cento, o beneficiario devera
apresentar ldentidade Jovem, dentro do prazo de validade, acompanhada de
documento de identificacdo com foto expedido por érgéo publico e valido em
todo territorio nacional.

§ 1° Quando o beneficio ndo for concedido, inclusive na hipotese de nao ser
possivel a emissdo do bilhete de viagem de retorno, nos termos do §2° do art.
2°, as sociedades empresariais prestadoras dos servicos deverao, quando
solicitadas pelo beneficiario, emitir no ato documento ao solicitante, indicando
a data, a hora, o local e o motivo da recusa.

§ 2° Fica facultado as sociedades empresariais prestadoras dos servigos tirar,
as suas custas, copias dos documentos apresentados pelo beneficiario, para
fins de controle da concessao do beneficio.



Art. 4° O beneficiario ndo podera fazer reserva em mais de um horario para o
mesmo dia e mesmo destino ou para horarios e dias cuja realizagédo da
viagem se demonstre impraticavel e caracterize dominio de reserva de
lugares, em detrimento de outros beneficiarios.

Art. 5° As sociedades empresariais prestadoras dos servicos deverao
observar, na emissao do “Bilhete de Viagem do Jovem”, as disposi¢cdes da
Resolucdo ANTT n° 4.282, de 17 de fevereiro de 2014.

Paragrafo Unico. No ato da emissdo do “Bilhete de Viagem do Jovem”, as
sociedades empresariais prestadoras dos servicos deverdo informar ao
beneficiario a obrigatoriedade de comparecer ao terminal de embarque até
trinta minutos antes da hora marcada para o inicio da viagem, sob pena de
perda do beneficio.

Art. 6° As sociedades empresariais prestadoras dos servicos deverao
assegurar ao jovem beneficiario da gratuidade ou do desconto minimo de
cinquenta por cento os mesmos direitos dos demais usuarios previstos na
legislacdo do transporte rodoviario e ferroviario interestadual de passageiros,
cabendo aos beneficiarios as mesmas obrigagdes.

Paragrafo unico. Nao estdo incluidas no beneficio as tarifas de pedagio e de
utilizacdo de terminais e as despesas com alimentacao.

Art. 7° Enquanto ndo for implementado o Sistema de Monitoramento do
Transporte Rodoviario Interestadual e Internacional Coletivo de Passageiros,
de que trata a Resolugdo ANTT n° 4.499, de 28 de novembro de 2014, as
sociedades empresariais prestadoras dos servigos deverado, trimestralmente,
informar a ANTT a movimentacdo mensal de usuarios titulares do beneficio,
por secéo e por tipo de beneficio, discriminando o numero de jovens de baixa
renda beneficiados com a gratuidade e com o desconto minimo de 50% no
valor da passagem.

Paragrafo unico. As informacdes exigidas no caput deste artigo deverao ser
apresentadas a ANTT conjuntamente com as exigidas no Art. 7° da Resolugao
ANTT n°® 1.692, de 24 de outubro de 2006.

Art. 8° Além dos beneficios previstos no art. 2°, fica facultada as sociedades
empresariais prestadoras dos servigos a concessao ao jovem de baixa renda
do desconto minimo de cinquenta por cento do valor da passagem para os
demais assentos disponiveis do veiculo ou comboio ferroviario do servico de
transporte interestadual de passageiros.

Art. 9° As sociedades empresariais prestadoras dos servigos disponibilizarao
em todos os pontos de venda de passagens, sejam eles fisicos ou virtuais,
copia do art. 32 da Lei n° 12.852, de 2013, e dos arts. 13 ao 21 do Decreto
8.537 de 5 de outubro de 2015.



Art. 10. O art. 1° da Resolugdo n°® 233, de 25 de junho de 2003, passa a
vigorar com a seguinte redagao:

“‘Art 1°(...)

I—(..)

m) emitir “Bilhete de Embarque Gratuidade”, sem observancia das
especificacdes;

n) emitir bilhete de passagem com o desconto previsto em legislagdo
especifica, sem observancia das especificagdes;

0) nao fornecer os dados estatisticos de movimentagao de usuarios na forma e
prazos previstos na legislacao especifica;

Ih—(...)

p) ndo observar o prazo estabelecido em Resolucdo da ANTT para
arquivamento dos bilhetes de passagem e os bilhetes de embarque;

a) (...)

r) ndo emitir documento ao beneficiario, indicando a data, a hora, o local e o
motivo da recusa em conceder as gratuidades e descontos estabelecidos na
legislacéo especifica;

-...)

m) nado disponibilizar os assentos previstos para transporte gratuito e com
desconto no valor de passagem, na quantidade e prazo estabelecidos na
legislagcéo especifica;

n) ndo conceder o desconto minimo de cinquenta por cento do valor da
passagem previsto em legislagao especifica;

0) nao aceitar como prova de idade ou comprovante de rendimento os
documentos indicados em legislacdo especifica que trata de beneficios de
gratuidade e/ou de desconto no valor de passagem no transporte coletivo
interestadual de passageiros; e

p) ndo observar o limite de trinta minutos antes da hora marcada para o inicio
da viagem para o comparecimento ao terminal de embarque do beneficiario da
gratuidade ou do desconto no valor da passagem previstos na legislagao
especifica.” (NR)

Art. 11 O Art. 2° da Resolugdo n°® 3.075, de 26 de marco de 2009, passa a
vigorar com a seguinte redagao:

“Art 2° (...)

I—(...)

m) emitir “Bilhete de Embarque Gratuidade”, sem observancia das
especificacdes;

n) emitir bilhete de passagem com o desconto previsto em legislagao
especifica, sem observancia das especificagdes;

0) nao fornecer os dados estatisticos de movimentagao de usuarios na forma e
prazos previstos na legislacao especifica;

(...)

h—(..)

0) nado observar o prazo estabelecido em Resolugdo da ANTT para
arquivamento dos bilhetes de passagem e os bilhetes de embarque;

p) (...)

g) ndo emitir documento ao beneficiario, indicando a data, a hora, o local e o
motivo da recusa em conceder as gratuidades e descontos estabelecidos na
legislacao especifica;



=(...)

m) n&o disponibilizar os assentos previstos para transporte gratuito e com
desconto no valor de passagem, na quantidade e prazo estabelecidos na
legislagao especifica;

n) ndo conceder o desconto minimo de cinquenta por cento do valor da
passagem previsto na legislacdo especifica;

0) nao aceitar como prova de idade ou comprovante de rendimento os
documentos indicados em legislacao especifica que trata de beneficios de
gratuidade e/ou de desconto no valor de passagem no transporte coletivo
interestadual de passageiros; e

p) ndo observar o limite de trinta minutos antes da hora marcada para o inicio
da viagem para o comparecimento ao terminal de embarque do beneficiario da
gratuidade ou do desconto no valor da passagem previstos na legislagao
especifica.” (NR)

Art. 12. Acrescer o inciso V ao § 1° do art. 4° da Resolugao n° 4.282, de 2014,
que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 4° (...)
§1°(...)

“V — “Bilhete de viagem do Jovem”, quando tiver fundamento no art. 32, inciso
I, da Lei n® 12.852, de 5 de agosto de 2015.” (NR)

Art. 13 As sociedades empresariais prestadoras de servico de transporte
ferroviario interestadual de passageiros em linhas regulares que descumprirem
quaisquer dispositivos desta Resolugdo incorrerdo nas seguintes sangdes,
sem prejuizo das de natureza civel e penal:

| - adverténcia; e
Il - multa.

Art. 14. Na aplicagdo das penalidades previstas, serdo consideradas a
natureza e a gravidade da infragdo, os danos dela resultantes, a vantagem
auferida, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os antecedentes do
infrator e a reincidéncia genérica ou especifica.

Art. 15. A infracdo de dispositivo desta Resolugdo sujeitara a sociedade
empresarial prestadora de servigo de transporte ferroviario interestadual de
passageiros em linhas regulares a multa de até 100 (cem) vezes o valor
integral da passagem objeto do beneficio.

Art.16. A aplicagcdo de multa nao elide a imposicao das demais sang¢des legais,
civeis, penais e contratuais.

Art. 17. As sociedades empresariais prestadoras dos servicos de transporte
ferroviario de passageiros deverdo apresentar a documentagdo necessaria
para a comprovacdo do impacto do beneficio no equilibrio econdémico-
financeiro do contrato, observados os termos da legislagcado aplicavel.
Paragrafo unico. No caso dos servigcos de transporte rodoviario interestadual
de passageiros, as sociedades empresariais prestadoras dos servigos poderao
apresentar documentacao que comprove impacto do beneficio na tarifa até o
dia 18 de junho de 2019, nos termos do art. 76 da Resolugdo ANTT n° 4.770,
de 25 de junho de 2015.



Art. 18. Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicagao.

JORGE BASTOS
Diretor-Geral

Publicado no DOU em: 31/03/2016



